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Paatosehdotus:

Kanta-Hameen hyvinvointialue on lahettanyt kuntaan lausuntopyynnon
koskien palvelustrategian luonnosta. Lausuntopyyntddn vastataan
webropol-lomakkeella, lausuntoaika 10.3.-10.4.2026.

Kanta-Hameen hyvinvointialueen aluevaltuusto on lokakuussa 2025
(AV 28.10.2025 § 93) vahvistanut hyvinvointialueen arvot ja
merkityksen seka paattanyt uusista strategisista painopisteista.
Strategiaprosessia on jatkettu taman jalkeen palvelustrategian
valmistelulla.

Hyvinvointialueen on laadittava taloutensa ja toimintansa suunnittelua ja
johtamista varten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategia osana
hyvinvointialuestrategiaa. Palvelustrategiassa on otettava huomioon
hyvinvointialueesta annetun lain mukaiset sosiaali- ja terveydenhuollon
valtakunnalliset tavoitteet.

Palvelustrategiassa hyvinvointialue paattaa jarjestamisvastuulleen
kuuluvan sosiaali- ja terveydenhuollon pitkan aikavalin tavoitteet.
Lisaksi hyvinvointialue asettaa palvelustrategiassa tavoitteet sille, miten
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut toteutetaan ottaen huomioon
hyvinvointialueen asukkaiden tarpeet, paikalliset olosuhteet, palvelujen
saatavuus ja saavutettavuus seka kustannusvaikuttavuus.

Palvelustrategiassa pyritaan kokonaisvaltaisesti huomioimaan
kantahamalaisten hyvinvoinnin ja terveyden ja arjessa parjaamisen
nakokulmat. Kantahamalaisten arkeen vaikuttavien hyvinvointialueen
sidosryhmien nakemys palvelustrategiaan on asukkaidemme vuoksi
tarkea.

Hyvinvointikoordinaattori Anna-Kaisa Jyrkkanen, p. 050 3791189

Hallinto- ja talousjohtaja, vs. kunnanjohtaja

Kunnanhallitus paattaa todeta Tammelan lausuntona seuraavaa:

1. Milta luvun 5 painopisteiden sisallot nayttavat kunnan
nakokulmasta?

Asiakkuus keskidssa painopisteessa korostetaan asiakkaan
palveluntarpeen tunnistamista ja tarpeeseen vastaamista. Palveluiden
saatavuuden kannalta palveluohjauksen tulee olla asiakkaalle sujuvaa
ja palveluiden tarvetta tulee arvioida matalalla kynnyksella. Palveluihin
paasyn vaikeus ei saa muodostua esteeksi hoidon toteutumiselle.
Lahipalveluiden turvaaminen myds jatkossa on tarkeaa ja liikkuvat
palvelut taydentavat kokonaisuutta.



Asiakaskokemukseen seka hoidon onnistumiseen vaikuttaa yksilollinen
kohtaaminen ja asiakkaan yksil6llisiin tarpeisiin vastaava hoito. Kunta
nakee huolestuttavana lahipalveluiden supistumisen ja sen vaikutuksen
hoidon saavutettavuuteen ja asiakaslahtdiseen kohtaamiseen.

Linjauksia tehdessa tulee huomioida myds yhdenvertaisuuden
toteutuminen. Erityisen haavoittuvaisessa asemassa olevien
huomioiminen palveluita kehittaessa on tarkea osa hyvinvointi- ja
terveyserojen kasvun ehkaisya ja palveluiden toteuttamista sosiaalisesti
kestavalla tavalla.

Ennaltaehkaiseviin toimiin panostaminen tukee tavoitetta sujuvasta,
asiakaslahtoisesta hoidosta seka vahentaa tarvetta kallimmille
korjaaville palveluille. Onnistunut ennaltaehkaiseva toiminta yllapitaa
asiakkaiden toimintakykya ja tunnetta oman elaman hallinnasta. Kanta-
Hameen sairastavuuden taustalla olevat tekijat, alkoholi- ja
nikotiinituotteiden kaytto, ylipaino ja mielen hyvinvoinnin haasteet
nayttaytyvat ilmidind myds kunnassa.

Strategiset kumppanuudet ja yhteistydn kehittdminen kuntien ja
hyvinvointialueen valilla on tunnistettu keskeiseksi hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa onnistumiseksi. 3. ja 4. sektorin toimijoiden
kanssa yhteistyon tiivistaminen nahdaan tarkeaksi osa-alueeksi
elintapoihin vaikuttamisessa ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
edistamisessa.

Kestava uudistaminen tukee yhteistyota kuntien ja hyvinvointialueen
valilla. Palveluiden tuottaminen ja kehittaminen kestavalla tavalla,
yhteisten toimintamallien ja vuoropuhelun kautta on tarkeaa.
Henkildstoresurssien turvaaminen seka sujuvat, joustavat prosessit
turvaavat palveluita myos jatkossa. Digitalisaatio, digitaalisten ja
fyysisten palveluiden yhteensovittaminen ja palveluiden
monikanavaisuus elaa ajassa. Digitaalisten sotepalveluiden toimivuus
on olennaista, jotta asiakkaat saavat niista tarvittavaa hyotya.
Kuitenkaan kohtaamisen korvaaminen digipalveluilla ei ole mahdollista.
Ja ikdantyvan vaeston lisaksi myods muilla haavoittuvaisilla ryhmilla on
haasteita digitaalisten palveluiden kaytossa.

1. Tuleeko painopisteiden sisaltoja tasmentaa tai korostaa?

Painopistealueisiin toivotaan selkeaa kuvausta yhteistyosta ja siihen
liittyvista rakenteista. Painopisteisiin toivotaan myds huomioitavan
palveluista viestinnan asukkaille. Saatavilla olevista palveluista viestinta
asukkaille on edellytys toimivalle kokonaisuudelle ja palveluiden
saavutettavuudelle. Palveluiden supistamisista, ja etenkin jaljelle
jaavista lahipalveluista, tulee tiedottaa asukkaita tehokkaasti ja
monikanavaisesti, varmistaen, etta tieto on ymmarrettavaa ja 16ytaa
myos henkilot, jotka eivat kayta sahkadisia kanavia.

1. Miten hyvin strategia huomioi kunnan ja hyvinvointialueen
yhdyspinnat (esim. ennaltaehkaisy, liikunta, nuorisotyo,
ikaantyneiden palvelut)?

Yhdyspinnat huomioidaan strategialuonnoksessa ja tunnistetaan

keskeisena tekijana palveluiden turvaamisessa. 3. ja 4. sektorin

yhteistydnakdkulma on nakyvilla asiakirjassa, yhteistydn kehittdminen
mya0s jarjestokentan ja vapaaehtoisten suuntaan tukee kuntien



toimintaa. Hyvinvointialueen asiantuntemus hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen tehtavissa tukee kunnissa tehtavaa tyota.
Hyvinvointialueen toteuttama yhteistyd, toimien yhteensovittaminen ja
koordinointi on keskeista alueellisen yhteistyon kannalta.

1. Miten strategialuonnos tukee kunnan ja hyvinvointialueen
yhteisia tavoitteita liittyen asukkaiden hyvinvointiin,
varhaiseen tukee ja ennaltaehkaisyyn?

Strategiassa kulkee ajatuksena yhteistyon kehittaminen, yhteiset
tavoitteet ja yhteisen tietoperustan muodostaminen. Ennaltaehkaisyn
painopiste koskettaa seka kunnissa etta hyvinvointialueella tehtavaa
tyota.

1. Miten arvioitte strategialuonnoksen sisaltojen vastaavan
alueen asukkaiden palvelutarpeisiin tulevien vuosien aikana?

Strategiassa on pyritty ennakoimaan ikaantyvan vaeston tarpeita,
digitalisaatiota ja palveluiden monimuotoista toteuttamista.
Ennaltaehkaisy ja peruspalvelut muodostavat perustan toiminnalle.
Niihin panostaminen nahdaan tarkeaksi kunnassa. Strategiaan on
nostettu keskeisia asioita kantahamalaisten terveydentilasta, jotka myos
kunnissa nayttaytyvat asioina, joihin tulee tarttua, jotta pystytaan
ennakoimaan ja ennaltaehkaisemaan.

1. Mita kehittamiskohteita naette yhteisissa palvelupoluissa
(esim. nuoret, ikaantyneet, mielenterveys)?

Ikdantyneiden palveluissa nahdaan tarvetta sujuvat palvelupolun
kehittamiselle ja sen turvaamiselle, etta ikaihmiset tulee kohdatuksi
heidan tarpeitaan vastaavasti. Turvallisuus, yksinadisyys ja arjen
toimintakyvyn vahvistaminen seka yhteisollisyyden kokemusten
turvaaminen lisaavat ikaantyneiden parjaamista kotona. Matalan
kynnyksen mielenterveyden ja mielen hyvinvoinnin tukeminen nuorten
ja aikuisten osalta on kokonaisuus, jonka tarkastelu edellyttaa
yhteisty6ta.

1. Onko strategialuonnoksessa riittavasti ohjaavia linjauksia,
joilla voidaan varmistaa kuntien ja hyvinvointialueen HYTE-
rahoituksen pitkdjanteisyys ja kohdentuminen vaikuttaviin
toimiin?

Yhdyspinnalla tydskentely ja tietoon perustuva kehittdmistoiminta

nakyvat strategian luonnoksessa. Avoimeksi jaa, miten liikkuvat palvelut

kohdennetaan ja suunnitellaan. Ennaltaehkaisevaan tyohon on
suunniteltu panostusta, mutta strategiassa ei ole nakyvilla konkreettisia
toimia suunnan kaantamiseksi ennaltaehkaisyyn painottuvaksi
saatavilla olevien resurssien puitteissa.

1. Mita riskeja tai mahdollisuuksia naette strategian yhteisessa
toimeenpanossa kuntanne nakokulmasta?

Yhteistyon kehittaminen tuo mahdollisuuksia kuntaan esimerkiksi
tietojohtamisen ja sujuvien palvelupolkujen kehittamiseksi.



Paatos:

Mahdollisuuksia nahdaan myos ennaltaehkaisyn osalta, jolloin
yhteistyolla toivottavasti saadaan aikaan vaikuttavuutta.

1. Onko palvelustrategiaan liittyen muuta, mita haluaisitte tuoda
esiin kunnan nakokulmasta?

Kunta nakee erittain Iahipalveluiden turvaamisen. On selvaa, etta
l&hipalveluiden supistaminen heikentaa asukkaiden asemaa ja
kasvattaa hyvinvointi- ja terveyseroja seka hankaloittaa palveluiden
aarelle paasya.

Palveluista viestiminen kuntalaisille tukee asiakaslahtdisyytta ja
painopistealueiden toteuttamista. Tiedon tulee kulkea myos asukkaiden
suuntaan sujuvasti.

Avoin vuoropuhelu kunnan ja hyvinvointialueen kanssa ovat keskeisia
tekijoita kokonaisuuden toimivuudessa. Tammelan kunta kiittaa
mahdollisuudesta lausua palvelustrategialuonnoksesta, ja arvostaa sita,
etta asioiden valmistelua tehdaan avoimesti.



