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Tammelan kunta on kaynnistanyt brandin kirkastuksen ja verkkosivu-uudistuksen kokonaisuuden. Tavoitteena on
saavuttaa viestinnallisesti ja digitaalisesti nykyaikainen seka tulevaan luotaava ratkaisukokonaisuus, palvelemaan
kuntalaisia ja muita sidosryhmida. Tammelan kunnan viestinnan keskidssa on kuntalaisten oikeus tietoon,
osallistumiseen ja vaikuttamiseen. Tammelan kunta viestii avoimesti, selkedsti ja vuorovaikutteisesti
ajankohtaisista asioista, paatdksenteosta ja tapahtumista, ja viestinndssad huomioidaan yhdenvertaisuus seka
ymmarrettava kieli kaikille.

Kunnan verkkosivut ovat tarkein viestintdkanava, ja niiden kautta jaetaan ajankohtaista tietoa palveluista,
paatdoksenteosta ja osallistumismahdollisuuksista. Tammelan kunnan verkkosivuilla on talla hetkelld kehitettavaa
muun muassa selkeydessa, kaytettdvyydessa ja saavutettavuudessa. Verkkosivujen responsiivisuus ei vastaa
nykyaikaisia tarpeita. Niin ikdan kehittdmista kaivataan asioinnin sujuvuuteen ja vuorovaikutukseen sivustolla ja
sen kautta. Tammelan brandi halutaan saattaa aidoksi osaksi uutta verkkosivua.

Tammelan kunnassa on laadittu uusi viestintastrategia, jossa on maaritelty danensavy ja karkiviestit. Brandin
visuaalinen ilme halutaan raikastaa ja luoda siitd yhd saavutettavampi ja yhtenadinen. Tuttuja visuaalisia
elementtejd, kuten Tammelan siluetti ja logo, toivotaan sailytettdvan, mutta niitd tarkastellaan osana
kokonaisuuden raikastamista. My&s oranssi halutaan sailyttaa paavarina, kuitenkin huomioiden mahdolliset savyn
muutokset saavutettavuuden nakékulmasta. Brandin kirkastus koetaan olennaiseksi ennen verkkosivu-
uudistusta, jotta uusi ilme on kauttalinjaisesti myds uusituilla verkkosivuilla.

Tammelan kunta pyytaa tarjousta briandin kirkastuksen ja verkkosivu-uudistuksen kokonaisuudesta.
Osatarjouksia ei huomioida. Kilpailutus on kaikille toimijoille avoin ja avoinna lokakuun 2025 ajan. Tarjous
Tammelan kunnan brandin kirkastukseen ja verkkosivu-uudistukseen on mahdollista jattaa ajanjaksolla 1.10.2025
klo 12 —31.10.2025 klo 12.

Brandin kirkastuksen tavoitteena Tammelan kunnassa on raikastaa visuaalista ilmetta ja yhtenaistaa viestintaa.
Tarkoituksena on kirkastaa nykyista ilmetta ja luoda siitd saavutettavampi, olennaista on muun muassa varien
kaytettavyys, uusi typografia, brandikuvat, kehykset ja asiakirjapohjat. Kunnan uusitussa viestintastrategiassa on
maaritelty brandin aanensavya ja karkiviesteja. Brandin kirkastuksen myéta luodaan uusi graafinen ohje.
Nykyinen graafinen ohje on taman tarjouspyynnon liitteena (liite 1).

Viestintastrategiassa (liite 3) on maaritelty 8dnensavy ja karkiviestit, joten Tammelan kunnan brandin kirkastus
on paaasiallisesti visuaalinen. Branditydssa hyddynnetdan osittain tuttuja elementteja, kuten Tammelan siluettia
ja paavari oranssia. Asioita tulee uudistaa muun muassa kaytettdvyyden, saavutettavuusvaatimusten seka
yhtenaistamisen nakdkulmasta. Brandin kirkastamistydn myoéta laaditaan uusi graafinen ohjeisto.

1.1.1. Varimaarittelyt

Tammelan kunnan oranssi vari halutaan sailyttdd, mutta mahdollisesti maaritelld sen savy uudelleen
saavutettavuuden nakdkulmasta. Nykyisessd graafisessa ohjeessa on maaritelty talla hetkelld kaytettava
varipaletti, jota on mahdollista hyddyntdd myds brandin kirkastuksessa. Tarjoaja maarittelee uudet varisavyt,
mukaan lukien sailytettdvan oranssin, sekd kaytettdvat paavarit painotuotteisiin, asiakirjoille ja verkkoon.
Tarjouksella tulee kuvailla, miten varipaletti maaritellaan.
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1.1.2. Typografia

Tarjoaja maarittelee kaytettdvat fontit painotuotteissa, asiakirjoilla ja verkkosivuilla. Lisdksi maaritellaan
mahdolliset korvaavat fontit, mikali oletusfonttia ei ole saatavilla. Tarjoaja maarittelee myds, miten fontteja tulee
kayttaa (otsikkofontit, leipateksti, nostot ja lainaukset). Kuvailkaa tarjouksella, miten uusi typografia maaritellaan.

1.1.3. Brandikuvien laatiminen

Brandin kirkastuksen my6td luodaan noin 10-20 brandikuvaa, joita hyddyntdd kunnan palvelujen
esilletuomisessa. Valokuvasisallét suunnitellaan yhteistydssa tilaajan ja tarjoajan kesken. Kuvailkaa, miten
valokuvaukset ja brandikuvien laatiminen hoidetaan.

1.1.4 Asiakirjapohjat

Brandin kirkastukseen Ilukeutuvat uudet asiakirjapohjat hyodyntden uutta varipalettia ja typografiaa.
Asiakirjapohjat toteutetaan yleisimpiin Office -ohjelmiin (Word, Powerpoint, Excel). Kuvailkaa tarjouksella, miten
asiakirjapohjat toteutetaan.

1.1.5 Sosiaalinen media

Brandin kirkastuksen my6ta sosiaalisen median kanavien ilmettéa ja julkaisuja yhtenaistetdan. Tilaajalla on
kaytdssaan Facebook-, Instagram-, LinkedIn- ja Youtube-tilit. Tarjouksen tulee sisaltda julkaisupohjat eri
sosiaalisen median kanaviin, seka profiili- ja kansikuvien laatiminen. Pohjia hyddynnetaan siten, etta julkaisija
vaihtaa sille kuvan ja muokkaa tekstin. Kuvailkaa, miten sosiaalisen median yhtenaistaminen toteutetaan.

Tammelan kunta uudistaa verkkosivunsa tarjotakseen entistd selkeamman, saavutettavamman ja
ajantasaisemman digikanavan kunnan palveluihin ja viestintdan. Uudistuksella halutaan:

e parantaa tiedonsaantia, palvelujen kaytettavyytta ja asioinnin tehokkuutta
e optimoida sivujen kayttajalahtoisyys kaikilla laitteilla
o edistda yhdenvertaisuutta ja osallisuutta, seka tukea vuorovaikutteisuutta

Verkkosivujen rakenne ja navigointi suunnitellaan kayttajalahtoisesti, jotta tiedot 16ytyvat helposti ja loogisesti.
Sivusto toimii sujuvasti eri laitteilla ja tarjoaa selkeda, ymmarrettavaa kieltd eri kayttajaryhmille. Tavoitteena on,
ettd verkkoviestintd on ajantasaista, osallistavaa ja helposti 1ahestyttavaa, edistden hyvinvointia, yhteisollisyytta
ja luottamusta julkishallintoon.

Uudistetut verkkosivut tukevat Tammelan kuntastrategiaa (liite 2), tuoden palvelut Bhemmas kayttajaa, lisdamalla
osallistumisen mahdollisuuksia ja tiedonsaantia, seka vastaten nykyaikaisen viestinnan ja digitaalisen asioinnin
vaatimuksiin.

Uuden sivuston ulkoasu suunnitellaan mobile first -periaatteella, noudattaen brandin kirkastusta ja graafista
ohjeistoa. Sivuston tulee olla looginen, selked, raikas ja helppokayttdinen. Tarjouksella maaritellddn alustava
suunnitelma siita, millaisia sisaltotyyppeja, sivupohjia, seka nosto- ja sisdltéelementteja toteutuksessa tarvitaan.



TARJOUSPYYNTO 5(11)

Tilaaja ja valittu tarjoaja maarittelevat yhteistydssa paatason navigaatiolinkit, alustavat palvelupolut ja etusivun
nostot, seka alustavan sivukartan. Ulkoasusuunnitelmassa tulee huomioida polut ulkoisille sivuille, esimerkiksi
Kanta-Hameen hyvinvointialueen sivuille (Oma Hame).

Valittu tarjoaja suunnittelee vahintdan kolme sivupohjaa (etusivu, 2. tason sivu ja alasivu), siséltden vahintaan
kolme maksutonta korjauskierrosta. Kuvailkaa tarjouksella ulkoasusuunnitelmaa visuaalisesta nakdkulmasta.

Uuden verkkopalvelun julkaisujarjestelmaa ei ole ennalta maaritelty. Julkaisujarjestelman perustoimintoihin tulee
lukeutua:

Selainpohjainen julkaisujarjestelma
Helppokayttoinen WYSIWY G -editori
o otsikkotasojen maarittely ja muut perusmuotoilut (lihavointi, kursivointi, alleviivaus)
o kuvien lisays ja videoiden upotus (YouTube)
o linkitykset (siséiset ja ulkoiset linkit, seka linkitykset PDF-tiedostoihin)
Sivujen hallinta
o sivujen maaraa ei ole rajattu
Dokumenttien hallinta

Tarjouksella tulee kuvailla mahdollisimman tarkasti, miksi tarjottu julkaisujarjestelma on paras kuntakayttéon.
Kuvailla tulee myds, onko kyseessa avoimen vai suljetun l1ahdekoodin jarjestelma, sekd mita hyvia ja huonoja
puolia tarjotulla ratkaisulla on.

Tarjottavan julkaisujarjestelman tulee olla helposti kaytettava riippumatta paivittajien aiemmasta kokemustasosta.
Kuvailkaa mahdollisimman tarkasti, miten peruspaivitykset jarjestelmassa onnistuvat (muun muassa tekstin
muokkaus, kuvan ja videon lisays, seka linkitykset).

Tarjottavassa julkaisujarjestelmassa tulee olla mahdollisuus asettaa eritasoiset kayttdoikeudet eri kayttajille.
Taman lisaksi kayttajia ja paakayttajia tulee pystya luomaan rajattomasti. Ainoastaan paakayttajien tulee pystya
muokkaamaan kayttdoikeuksia. Kuvailkaa mahdollisimman tarkasti, miten oikeuksien hallinta toteutetaan.

Tiedostonhallinnan tulee olla looginen ja selked. Kuvailkaa mahdollisimman tarkasti, miten tdma on toteutettu
tarjotussa jarjestelmassa. Kuvailkaa myds, miten tiedostonhallinnan kayttdoikeudet maaritelldan. Lisatkaa
tarjoukselle myo6s esimerkki, miten tiedostoja voidaan hyddyntdd editorissa (kuvan lisdys, linkitys PDF-
tiedostoon).

Julkaisujarjestelmdan tulee olla saatavilla selkedt ja ajantasaiset suomenkieliset ohjeet. Tarjoukseen tulee
sisallyttaa yksi kattava kayttdkoulutus tilaajan omissa tiloissa. Taman lisaksi tarjoukseen tulee maaritelld hinta
ylimaaraisista koulutuksista.
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Julkaisujarjestelmaan tulee kuulua kavijaseuranta, tai siihen pitaa olla mahdollista lisdtd kolmannen osapuolen
kavijaseuranta (esim. Google Analytics). Kuvailkaa tarjouksella, miten kavijaseuranta on toteutettu. Mikali
kavijaseuranta kayttaa evasteita, kuvailkaa evasteidenhallinnan toteutustapa.

Julkaisujarjestelmasta ja sivustosta tulee sailyttda varmuuskopio vahintaan kolme (3) paivaa taaksepain. Tarjoaja
vastaa palvelinympariston vyllapidosta ja huollosta. Suuremmista kayttokatkoista tulee tiedottaa vahintdan
kuukausi ennakkoon. Tarjouksella tulee kuvailla, lukeutuvatko julkaisujarjestelman (versio)paivitykset
tarjoukseen, vai toimitetaanko niista erillinen lasku (hinta-arvio).

Sivuston tulee toimia moitteettomasti kaikilla yleisimmilla nettiselaimilla ja kayttojarjestelmilla. Sivuston tulee olla
responsiivinen, ja se tulee suunnitella mobile first -periaatteella. Tarjouksella tulee kuvailla, miten
selainyhteensopivuus ja responsiivisuus huomioidaan tarjotussa sivustossa.

Sivuston pitdd noudattaa vahintaan WCAG2.1 AA-tasoa. Sivuston selausjarjestys tulee olla looginen, seka
kullakin sivulla tulee olla mahdollisuus hypatd varsinaiseen sisaltoon (navigaation ja muiden toistuvien
elementtien ohi). Linkeissa ja muissa korostusvareissa tulee huomioida riittavat kontrastit taustan ja muun tekstin
valilla. Kuville pitdd pystya asettamaan vaihtoehtoiset tekstit. Tarjouksella tulee kuvailla, miten saavutettavuus
toteutuu tarjoamassasi sivustossa.

Mikali tarjoamanne sivusto tai kavijdseuranta kayttda evasteita, tulee sivustolla olla mahdollisuus evasteiden
hyvaksymiseen tai hylkddmiseen. Mahdollisen evastepalkin tulee noudattaa tarvittaessa Google Consent Mode
v2 -vaatimuksia. Kuvailkaa tarjouksella, mihin sivustolla kdytetddn evasteitd ja miten niiden hyvaksyntd on
toteutettu.

Sivuston tulee olla vakaa, toimiva, tietoturvallinen ja nopeasti latautuva. Vasteajan on oltava riittavan lyhyt, jotta
kayttaja kokee palvelun toiminnan sujuvaksi. Sivun paaelementtien tulisi latautua 1-2 sekunnissa ja koko sivun
viimeistdan neljassa sekunnissa. Sivustolla www.tammela.fi on keskimaarin noin 10 000 kavijaa kuukaudessa.
Mikali sivuston kayttd kasvaa jatkossa suuremmaksi, pitdd sen kapasiteettia pystyd tarvittaessa lisddmaan.
Kuvailkaa tarjouksella, miten sivuston tekninen toimivuus varmistetaan. Kuvailkaa palvelun vasteajat toimintaa
haittaamattomissa vikatilanteissa ja kaytt6a merkittavasti haittaavissa vikatilanteissa.

Sivustolla tulee olla valmis ja helppokayttdinen integraatio Palvelutietovarannon hyédyntamiseen (vahintaan out-
rajapinta). Tarjouksella tulee myds huomioida siirtyminen versioon 12 (uudistus viimeistaan 2027).


http://www.tammela.fi/
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Sivustolla tulee olla mahdollisuus kieliversioihin. Kieliversiot voivat olla manuaalisesti hallittavia,
yksinkertaistettuja kokoomasivuja tai tekoalypohjaisia ratkaisuja yksittaisten sivujen kaantamiseen. Kuvailkaa
tarjouksella, miten kieliversiot toteutetaan sivustolla.

Osiossa kdydaan lapi sivustolla tarvittavat toiminnot ja moduulit. Mikali asiakohtaan on lisatty sana optio, toiminto
ei ole alkuvaiheessa pakollinen, mutta pitda olla lisattavissa erilliselld tilauksella (erittele naiden hinnoittelu
mahdollisimman tarkasti). Tarjouksella tulee kuvailla kuhunkin kohtaan, miten toiminto toteutuu sivustolla.

4.7.1. Ennakoiva hakutoiminto
Sivustolla tulee olla ennakoiva hakutoiminto. Hakutoiminto tarjoaa vaihtoehtoja vahintaan sivuista ja henkildista

(katso alla henkiléhaku). Haun pitaa pystyd hakemaan tietoa sivuston tekstisisallosta, ja tarjota hakutulokset
selkedna listana. Kuvaile tarjoamanne ennakoivan hakutoiminnon mahdollisia erityispiirteita.

4.7.2. Keskitetyt yhteystiedot ja henkilohaku

Sivustolla tulee olla mahdollisuus keskitettyihin yhteystietoihin, jotta vaihtuvia tietoja voi hallita yhdesta paikasta.
Kullekin yksittaiselle sivulle pitdd myds pystya tuomaan yksi tai useampi yhteystieto. Sivustolla tulee olla mydés
henkildhaku, jossa pystytddn hakemaan esimerkiksi nimelld, toimipaikalla ja tehtdvanimikkeelld. Kuvailkaa
tarjouksella, miten yhteystiedot ja henkildhaku toteutetaan.

4.7.3. Uutiset ja tiedotteet
Sivustolle tulee pystya lisdamaan uutisia ja tiedotteita. Naistd tulee myods pystya tekemaan variaatioita,

esimerkiksi nostaa etusivulle ainoastaan paivamaara ja otsikko, josta tiedotteen voi avata kokonaisuudessaan.
Kuvailkaa tarjouksella uutisten ja tiedotteiden nakyman toteutustapaa.

4.7.4. XML- tai RSS -feedin lukija

Sivustolla taytyy olla standardimuotoisen XML- tai RSS-feedin lukija viranomaispaatoksia varten. Talla hetkella
Tammelan paatokset ovat ulkoisessa Dynasty -jarjestelmassa, josta ne pitda pystya tuomaan listana sivustolle.

4.7.5. Tapahtumakalenterin integraatio
Tammelan kunta on siitymassd menoinfo-tapahtumakalenterin  kayttdjaksi. Uudella verkkosivulla
tapahtumakalenteri tulee tuoda sivustolle menoinfo.fi-integraationa. Tapahtumien tulee avautua sivustolle siten,

etta kayttajalle ne nayttaytyvat osana Tammelan sivustoa (ei iframe -upotuksena). Kuvailkaa tarjouksella, miten
integraatio toteutetaan.

4.7.6. Murupolku
Sivustolla tulee olla jatkuvasti ndkyvissd murupolku, minka kautta kayttaja voi siirtyd ylemman tason sivulle.
4.7.7. Tekstikoon suurennus ja pienennys

Sivustolla tulee olla mahdollisuus tekstikoon suurennukseen ja pienennykseen. Kayttajavalinnan pitaa seurata
sivulta toiselle, eika isompi tekstikoko sotke ymparodivaa sivupohjaa.
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4.7.8. Sahkoiset lomakkeet

Sivustolle taytyy pystya luomaan sahkoisia lomakkeita. Lomakkeiden tulee sisaltda kaikkia olennaisia kenttia
(teksti, tekstilaatikko, valinta, monivalinta). Lomakkeissa pitdd huomioida tietosuoja- ja tietoturvakysymykset.
Kuvailkaa tarjouksella séhkdisten lomakkeiden toteutustapa.

4.7.9. Sahkoinen asiointikanava / palaute

Sivustolla tulee olla sahkdinen asiointikanava, jossa voidaan esimerkiksi antaa palautetta ja kehittdmisideoita.
Osion tulee olla vierailijalle kayttajaystavallinen ja jarjestelman kunnan henkiléstolle mutkattomasti hyédynnettava
jatkokasittelyn nakodkulmasta, mutta sen toteutustapa on melko vapaamuotoinen. Kuvailkaa osion toteutuminen
sivustolla.

limoitukset vaarinkaytdstda on talld hetkelld toteutettu palautekanavasta erillisend, niitd ohjaten
ilimoittajansuojelulaki, joka perustuu EU:n whistleblowing-direktiiviin. Mikali teilld on tarjota toteutustapa, jolla
vaarinkayttdilmoitus on mahdollista toteuttaa muun sahkdisen asiointikanavan yhteydessa, kuvailkaa myds sen
toteuttaminen (optio).

4.7.10. Datahub-integraatio
Sivustolla tulee olla integraatio Visit Hiameen Datahub-palveluun. Palvelun kautta tuodaan matkailukohteet

Tammelan kunnan sivuille. Vierailijalle kohteiden tulee nayttaytya osana sivustoa (ei iframe-upotuksia). Kohteet
jaotellaan erillisille sivuille kategorian mukaisesti.

4.7.11. Lupapiste.fi- ja AsiointiAPl-integraatio
Verkkosivuston tulee olla yhteensopiva |lupapiste.fi -palvelun kanssa siten, ettd kayttajat voivat siirtya sujuvasti
kunnan verkkosivuilta lupapiste.fi-palveluun ja takaisin. Tarjoajan tulee kuvata, miten integraatio toteutetaan

(esimerkiksi linkitys, upotus, rajapintaintegraatio), seka miten varmistetaan, ettad palveluiden kaytté on kayttajalle
mahdollisimman helppoa ja saavutettavaa.

4.7.12. Hairiotiedotteet

Sivustolle tulee olla mahdollista lisata hairidtiedotteita nakyvalle paikalle heti etusivulla. Kuvailkaa tarjouksella,
miten hairidtiedotteet toteutetaan tarjoamassanne jarjestelmassa.

4.7.13. Sivun lukutoiminto (optio)

Sivustolle voidaan asentaa toiminto, joka lukee sisallon a&aneen. Kuvailkaa, miten lukutoiminto toteutetaan
tarjoamassanne jarjestelmassa.

4.7.14. Kolmannen osapuolen integraatiot (optio)

Sivustolle voidaan jatkossa tarvita integraatioita kolmannen osapuolen jarjestelmiin. Kustakin tulevasta
integraatiosta pyydetadan erillistarjous, mutta tarjottavan julkaisujarjestelman tulee mahdollistaa uusien
integraatioiden rakentaminen. Mahdollisia integraatioita voi tulla esimerkiksi palveluihin |ahella.fi ja lipas.fi.

4.7.15. Sosiaalinen media (optio)

Yksittaisia sivuja voidaan jakaa sosiaaliseen mediaan (jakopainikkeet). Taman lisdksi sivustolle voidaan asentaa
someseind, joka hakee viimeisimmat julkaisut esimerkiksi Facebookista. Mikali tarjoatte sosiaalisen median
seinda verkkosivuille, kuvailkaa sen toteutusta.


https://www.lupapiste.fi/
http://lahella.fi/
http://www.lipas.fi/
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4.7.16. Varausjarjestelma (optio)

Sivustolle voidaan rakentaa varausjarjestelma erilaisten tilojen (esimerkiksi liikuntatilat, kokoustilat, venepaikat)
varauksille. Mikali tarjoatte valmista ratkaisua, kuvailkaa sen toimintaa ja antakaa hinta sen toteutuksesta.

4.7.17. Intranet (optio)

Kuvailkaa tarjouksella, millaista intranet -ratkaisua tarjoatte, maaritelkaa tarjouksella sen edut seka hinnoittelu.

4.7.18. Muuta (optio)

Mikali tarjouspyynntstd mielestdnne puuttuu jotakin olennaista kuntasivustolle kuuluvaa, tai naette etua
Tammelan kunnalle jostakin ominaisuudesta, voitte tarjota myds muita toiminnallisuuksia optiona. Kuvailkaa
tahan osioon tarjoamanne toiminnallisuudet, seka niiden hinnoittelu.

Tilaaja tuottaa tekstisisallon sahkdisessd muodossa (esimerkiksi Word). Mikali jotain sisaltda on siirrettavissa
sellaisenaan nykyiselta sivustolta uudelle, tilaaja ilmoittaa nama erikseen. Paaosin tekstisisallot uudistetaan savya
yhtenaistaen. Sivuston lopullinen sivukartta tydstetaan yhteistydssa tilaajan ja valitun tarjoajan kanssa. Valitulta
tarjoajalta toivotaan nakemysta sisaltdjen jaottelusta sivuille.

Tarjoaja vie valmiin sisallon sivustolle. Sisalldon viennissa tulee huomioida sen saavutettavuus ja
hakukonenakyvyys (esimerkiksi otsikkotasojen oikea kayttd). Sivuja on yhteensa noin 300 kappaletta. Lisaksi
siirretdan vuoden 2025 alusta uutiset ja tiedotteet Ajankohtaista -osiosta. Kuvailkaa tarjouksella toimintatapa ja
arvioitu aikataulu sisallén sy6ttamiselle.

Sivusto tulee toteuttaa siten, ettd se noudattaa voimassa olevaa lainsdadantéa, muun muassa rekisterinpitoa ja
henkilo- sekad asiakastietojen kasittelyad ohjaavien lakien osalta. Sivuston rakennusvaiheessa on oltava erilliset
tuotanto- ja testiymparistot, jolloin uuden sivuston rakentaminen ei vaikuta nykyisen sivuston toimintaan.
Sivustolle on asennettava yleisesti luotetun organisaation myéntama SSL-varmenne. Kuvailkaa tarjouksella miten
tietoturva varmistetaan ja toteutetaan.

Tarjoaja vastaa siita, ettd sivustolle varataan riittdvat palvelinresurssit. Palvelimen yllapidosta vastaa tarjoaja.
Tarjoaja huolehtii palvelimen tietosuojasta ja palomuurista siten, ettd ne tayttavat voimassa olevat tietosuojaan ja
tietoturvallisuuteen liittyvat lainsdadannén vaatimukset. Palvelimen tulee sijaita EU/ETA-alueella. Tarjoaja
huolehtii palvelinympariston ja sen kayttojarjestelman yllapidosta, muun muassa paivittdmisesta sopivin valiajoin.
Suuremmista katkoksista ilmoitetaan vahintdaan yksi (1) kuukausi ennakkoon. Palvelimen tulee sailyttaa
lokitiedostot vahintaan yksi (1) kuukausi taaksepain.
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Sivustolle on asennettava yleisesti luotetun organisaation mydntdma SSL-sertifikaatti. Kayttgjilla pitda olla
mahdollisuus vaihtaa oma salasanansa tietyin valiajoin. Sivustosta pitaa sailyttda varmuuskopio vahintaan kolme
(3) paivaa taaksepain. Julkaisujarjestelman tulee sailyttaa lokitiedot vahintaan yksi (1) kuukausi taaksepain.

Tilaaja toimii palvelussa kasiteltavien tietojen rekisterinpitajana ja tarjoaja kasittelijana siten, kun yleisessa EU:n
tietosuoja-asetuksessa (2016/670) saadetaan. Henkilotietojen haku, niiden korjaus ja poisto pitaa olla mahdollista
viipymatta. Naihin liittyvat toimenpiteet laskutetaan sovitun tuntihinnaston mukaisesti.

Tarjoaja hoitaa julkaisujarjestelman yllapidon. Suuremmista katkoksista ilmoitetaan vahintaan yksi (1) kuukausi
ennakkoon. Jarjestelman versiopaivitysten tulee kuulua hintaan.

Tarjoajalla tulee olla helposti tavoitettava tukipalvelu / helpdesk, johon voidaan ottaa yhteytta joko puhelimitse tai
sahkopostitse. Kuvailkaa tarjouksella, miten tukipalvelu / helpdesk on toteutettu seka sen hinnoitteluperusteet.

Tarjoukseen kuulumattomat lisatyot tehdaan Iahtokohtaisesti voimassa olevalla tuntihinnalla. Tilaaja voi pyytaa
veloituksetta tarjouksen suuremmista kokonaisuuksista.

Tarjottavan julkaisujarjestelman tulee mahdollistaa multisite-toteutukset. Jos tilaaja tarvitsee oman, erillisen
sivustonsa osaksi verkkosivukokonaisuutta, se pitdd olla teknisesti mahdollista (esimerkiksi kampanjasivut).
Kuvailkaa, miten tdma toteutetaan tarjoamassanne jarjestelmassa. Lisatkaa tarjoukselle myoés hinta-arvio uuden
sivupohjan suunnittelusta ja rakennuksesta.

Projekti aloitetaan joulukuussa 2025 yhteisella aloituspalaverilla. Brandin kirkastus tulisi olla valmiina maaliskuun
2026 mennessa. Uusi sivusto on tarkoitus julkaista viimeistddn syyskuun 2026 loppuun mennessa. Tarjouksen
liitteeksi tulee lisata projektisuunnitelma, joka kertoo sivustouudistuksen aikataulutuksen mahdollisimman tarkasti.
Projektisuunnitelmasta tulee myds ilmeta projektipaallikkd, sekd muut projektin vastuuhenkilt.

Tarjoukseen tulee liittdd vahintdan kolme (3) referenssia vastaavan laajuisista toteutuksista. Kunkin toteutuksen
sisaltd tulee ytimekkaasti kuvata tarjoukselle. Tarjoukseen tulee nimeta yhteyshenkil6t.

Tammelan kunta pyytda tarjousta brandin kirkastuksen ja verkkosivu-uudistuksen kokonaisuudesta.
Osioiden hinnoittelu pyydetaan erittelemaan tarjouksella, mutta hankinta tehdaan kokonaisuutena. Osatarjouksia
ei huomioida.
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Tarjouksella on oltava seuraavat hintatiedot (alv 0 %):

e Brandin kirkastaminen (kokonaissumma €)

o Verkkosivu-uudistus (kokonaissumma €).
o toiminnallisuuden ja ulkoasun suunnittelu
o verkkosivuston tekninen toteutus

e Verkkosivuston yllapito (hinta ilmoitettava muodossa €/kk)

o mukaan lukien tarvittavat lisenssit ja varmuuskopiointi
e Tuntihinta lisat6ita varten
e Optioiden hinta

Tarjoajan valintaan vaikuttaa seuraavat kriteerit: hinta 40 % (brandin kirkastus 10 % ja verkkosivukokonaisuus
30 %), prosessi 30 % ja referenssit 30 %.

Hinnan kriteerissd etusijalla on verkkosivu-uudistuksen hinnoittelu. Verkkosivu-uudistuksen, verkkosivun
yllapidon ja jatkokehityksen hinnoittelu arvioidaan edelleen seuraavin painotuksin: uudistus 70 / yllapito 20
(verkkosivuston yllapito, tuntihinta lisatéille) / kehitys 10 (optiot, multisite ja muu tarjottava). Prosessin osuudessa
kiinnitetdan huomio ratkaisukuvauksen kattavuuteen ja projektisuunnitelman toimivuuteen. Referenssien osalta
erityinen huomio on laadullisissa suosituksissa kuntasektorin sivustouudistuksissa.

Arviointikriteerien perusteella valitaan kolme parasta tarjoajaa, jotka yksitellen esittelevat ratkaisunsa tarkemmin.
Esittelyiden jalkeen tilaaja valitsee tarjoajan uudistuksen toteuttajaksi.

Tilaaja pidattaa oikeuden olla hyvaksymatta yhtaan tarjousta.

Liite 1 graafinen ohje
Liite 2 kuntastrategia
Liite 3 viestintastrategia




