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Kuntalain (410/2015) § 14 mukaisesti kunnan valtuusto paattaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perus-
teista. Tammelan kunnan hallintosdéannon 8§ 82 mukaisesti kunnanhallitus vastaa kokonaisvaltaisen sisdisen val-
vonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta.

Sisaisen valvonnan ja siihen osana siséltyvan kokonaisvaltaisen riskienhallinnan perusteilla luodaan puitteet
jarjestaa ja yhdenmukaistaa kunnan ohjaus- ja johtamisjarjestelmaa. Tavoitteena on vahvistaa hyvaa hallinto- ja
johtamistapaa.

Sisaisen valvonnan ja kokonaisvaltaisen riskienhallinnan perusteet koskevat kaikkia valvonnasta vastuussa ole-
via kunnan toimielimia ja johtoa seka kaikkia toimialoja ja taseyksikkda. Kuntakonserniin kuuluvissa tytaryhtei-
sdissa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen kuuluu tytaryhteiséjen hallitusten ja toimitusjohtajien
vastuulle.

Sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta on liséksi voimassa, mitd kunnan hallintosaanndssa seka muissa
ohjeissa ja maarayksissa on sanottu. Kuntakonserniin kuuluvien tytaryhteiséjen on noudatettava Tammelan kun-
nan konserniohjetta. Fammelan-kunnan-tytaryhtididen Koko Tammelan kuntakonsernin on lisdksi noudatettava
hyva hallinto- ja johtamistapasuosituksen sisaista valvontaa ja kokonaisvaltaista riskienhallintaa koskevaa oh-
jeistusta.

Valvonta jakautuu sisdiseen ja ulkoiseen valvontaan.

Sisdinen valvonta on kunnan ja sen toimialan, palvelu- tai vastuualueen toiminnan omaa valvontaa, joka on
johdon suorittamaa tai johdon lukuun suoritettua. Toimivalla sisaisella valvonnalla varmistetaan, ettéd johto saa
organisaation toimimaan haluamallaan tavalla ja etta johto saa riittévasti tietoa toiminnan ja organisaation tilasta,
tavoitteiden saavuttamisesta ja aikaansaannoksista. Kysymys on toiminnan itsearvioinnista ja tavoitteena on
toiminnan jatkuva parantaminen. Sisaisen valvonnan avulla varmistetaan, ettéa toiminta on lakien, saantojen,
paatdsten ja ohjeiden mukaista. Kokonaisvaltainen riskienhallinta on osa kokonaisvaltaista sisdista valvontaa.

Sisainen valvonta jakautuu luottamushenkil6ille kuuluvaan seurantaan, esimiesten esihenkildiden suorittamaan
sisdiseen tarkkailuun seka sisdiseen tarkastukseen. Sisainen tarkkailu tarkoittaa operatiivista toimintaa ja toi-
mintarutiineihin liittyvad valvontaa, jolla varmistetaan, etta asetetut tavoitteet ja toimintatavat toteutuvat paivit-
taistyossa.

Ulkoinen valvonta on kunnanhallituksesta ja kunnan viranhaltijajohdosta riippumatonta toimintaa, jota suorite-
taan sekd kunnan jarjestamana (tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja) etta taysin kunnallisen ohjauksen ulko-
puolella. Ulkoista valvontaa harjoittavat mm. kunnan asukkaat, joilla on julkisuusperiaatteen mukainen valvonta-
oikeus ja -mahdollisuus.




Sisdisen valvonnan tarkoituksena on hallituksen, muiden tilivelvollisten toimielinten, johdon, esimiesten esihen-
kildiden ja henkildstén erilaisten toimenpiteiden avulla hallita riskeja ja lisatd pAdmaarien ja tavoitteiden saavut-
tamisen todennakaisyytta. Sisdinen valvonta on osa kunnan johtamisjarjestelmaa seka kunnan johdon ja hallin-
non tyévaline, jonka avulla arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteuttamista, toimintaprosesseja ja riskeja.

Tammelan kunnan sisdisen valvonnan tavoitteena on saada varmuus seuraavien tavoitteiden saavuttamista:
kunnan toiminnan tuloksellisuus ja tehokkuus

toiminnan toteutuminen tydohjeiden ja kaytanteiden mukaisesti

toiminnan ja talouden raportoinnin oikeellisuus ja tietojen luotettavuus

lakien, paatosten, sdantdjen ja johdon ohjeiden noudattaminen

resurssien ja omaisuuden turvaaminen

Sisdisen valvonnan tulee kattaa valvonnan kaikki toiminnot. Sisaisen valvonnan jarjestamisessa tulee ottaa huo-
mioon organisaatiorakenne seka toiminnan laatu, laajuus ja monipuolisuus. Liséksi on varmistettava, etta sisai-
nen valvonta on riittdvaa ja oikeassa suhteessa toiminnan sisaltamiin riskeihin.

Kunnanvaltuusto paattaa kunnan ja kuntakonsernin sisdisen valvonnan ja kokonaisvaltaisen riskienhallinnan
perusteista ja linjauksista seka edellyttad, ettd kuntakonsernin toiminnot on jarjestettava siten, etta kaikilla orga-
nisaation tasoilla ja kaikissa toiminnoissa on riittava sisédinen valvonta ja riskienhallinta. Konsernijohto vastaa
kuntakonsernin ohjauksesta ja konsernivalvonnan jarjestamista. Konsernijohtoon kuuluvat on lueteltu hallinto-
sdannossa.

Kunnanhallituksella ja kunnanjohtajalla on operatiivinen vastuu sisaisen valvonnan ja kokonaisvaltaisen riskien-
hallinnan ohjeistamisesta ja asianmukaisesta jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta.

Kunnanhallituksen alaiset toimielimet vastaavat omalla tehtéavaalueellaan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
asianmukaisesta jarjestamisestd, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta seka merkittdvimpien riskien
raportoinnista kunnanhallituksen antamien ohjeiden mukaisesti.

Johtavat viranhaltijat ja esimiehet esihenkilot vastaavat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta,
seurannasta ja tuloksellisuudesta vastuualueellaan ja raportoivat vastuussa olevalle toimielimelle. Sisdisesta
valvonnasta vastaavat taten kaikki tilivelvolliset ja esiniehet esihenkilot.

Tilivelvollisia ovat toimielinten jAsenet, kunnanjohtaja, vastuualueiden johtavat viranhaltijat, toimielinten esittelijat
ja muut toiminnan tai talouden vastuuhenkil®t.




Henkilostd toimii tavoitteiden ja annettujen sdantdjen mukaisesti, kehittda toimintatapoja seka yllapitaa ja jatku-
vasti kehittdd ammatillista osaamista.

Sisainen tarkastus tukee organisaatiota sen tavoitteiden saavuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallisen l&hesty-
mistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta-, johtamis- ja hallintoprosessien tuloksellisuuden arviointiin ja
toiminnan kehittamiseen. Sisdisen tarkastuksen toiminto on riippumatonta ja objektiivista. Sisaista tarkastusta
toteutetaan kunnanjohtajan hyvaksyman toimintaohjeen mukaisesti.

Sisaisen tarkastuksen tehtavana on:
¢ tutkia ja analysoida hallintokuntien toimintaa suhteessa hyvaksyttyihin tavoitteisiin, lainsaadantoon, paa-
toksiin ja annettuun ohjeistukseen
e arvioida ja tarkastaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan sekéa johtamis- ja hallintoprosessien toimi-
vuutta
e arvioida paatoksenteossa kaytettavan informaation luotettavuutta
tukea varmistus- ja konsultointitoiminnallaan organisaation kehittdmista ja tavoitteiden saavuttamista.

Sisdinen valvonta ja kokonaisvaltainen riskienhallinta ovat osa strategista ja operatiivista toimintaa ja talouden
suunnittelua, paatdksentekoa, seurantaa, poikkeamiin reagoimista ja suoriutumisen arviointia. Sisaiseen valvon-
taan on kiinnitettava erityistd huomiota organisaation ja sen toimintaympariston laajentuessa ja muuttuessa.

Sisdinen valvonta koostuu viidesta (5) toisiinsa vaikuttavasta osa-alueesta:
e johtamistapa ja organisaatiokulttuuri

kokonaisvaltainen riskienhallinta

valvontatoimenpiteen

raportointi ja tiedonvalitys

seuranta ja arviointi

Naiden osa-alueiden sisalto ja rakenne vaikuttavat ratkaisevasti siséisen valvonnan toimivuuteen. Erityisesti ko-
rostuu vuorovaikutteinen tiedonvalitys johdon ja henkiloston valilla. Sisaisesta valvonnasta vastuussa olevien
tahojen tulee huolehtia edellda mainittujen osa-alueiden asianmukaisesta jarjestamisesta, toimivuuden arvioin-
nista ja raportoinnista.

Tammelan kunnassa on kayttssa eettinen ilmoituskanava (ns. Whistleblowing mekanismi), joka helpottaa epa-
kohtien ja vaarinkaytdsten esilletuomista. Kunnan nykyiset ja entiset tyontekijat, palveluntuottajat, sopimustoi-
mittajat ja muut sidosryhmat voivat ilmoittaa havaitsemistaan vaarinkaytdsepailyista kunnan verkkosivuilta
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I6ytyvan ilmoituskanavan kautta. Vaarinkayttoepailyista raportoimisella tarkoitetaan tilannetta, jossa joku epéi-
lee, ettd vaarinkaytosta on tapahtunut. Tammelan kunnan osalta ilmoitukset saa yhtenaisind kunnanjohtaja, ta-
lous- ja hallintojohtaja seka henkildstopaallikko. limoituksen vastaanottamisen jalkeen selvitetdén ilmoituksen
luonne ja paatetaan mahdollisista jatkotoimenpiteista (selvitykset, kuuleminen tms.). Kun selvitykset on tehty,
paatetaan korjaavista toimenpiteistd. Raportoiduista epailyista pidetédén kirjaa ja hallitukselle raportoidaan luku-
maaraisesti ilmoituksista vuosittain.

Kunnan ja kuntakonsernin toimintaan ja sita kautta sisdiseen valvontaan ja riskienhallintaan liittyvia ohjeistuksia
ovat kunnan hallintosaant6, hankintaohje, konserniohje, henkildstbasioiden ohjeet ja tietoturvaohjeet.

7. Kokonaisvaltainen riskienhallinta

Kokonaisvaltainen riskienhallinta on osa siséistd valvontaa ja sen tavoitteena on saada jarjestelmalliselld ja en-
nakoivalla toiminnalla varmuus organisaation tavoitteiden saavuttamisesta. Riskienhallinnan tulee kohdistua
koko kuntakonserniin ja ulkoistettuihin palveluihin. Riskienhallinta kytketaan kiinteasti strategiaprosessiin seka
vuotuiseen toiminnan ja talouden suunnitteluprosessiin. Riski ei ole ainoastaan negatiivisen asian mahdollinen
tapahtuminen, vaan myos se, etté jokin mahdollisuus jaa toteutumatta.

Tammelan kunnan riskit luokitellaan strategisiin, operatiivisiin, taloudellisiin ja vahinkoriskeihin. Riskit voidaan
jakaa lisaksi kunnan ja kuntakonsernin sisaisiin riskeihin seka ulkoapain tuleviin riskeihin. Vahinkoriskit jakautu-
vat henkiloriskeihin, omaisuusriskeihin ja toimintaan liittyviin riskeihin.

Tammelan kunnan toimintaan liittyvia riskeja ovat ainakin seuraavat riskit:
toiminnan toteutumista uhkaavat riskit

taloudelliset riskit

henkiloriskit, joilla on vaikutusta esimeriksi henkiloston saatavuuteen
tietojarjestelmariskit

ymparistoriskit

kunnan julkisuuskuvaan vaikuttavat imagoriskit

muut vahinkoriskit

Riskienhallinta tulee toteuttaa kunnan ajantasaisen riskienhallintasuunnitelman mukaisesti. Riskienhallintasuun-
nitelmassa maatritellaan riskit ja riskienhallintaan liittyvat toimenpiteet ja vastuuhenkilét. Riskienhallintasuunni-
telmat toteutetaan toimialoittain.

Riskien minimoimiseen ja ennaltaehkaisyyn pyritd&n vaikuttamaan muun muassa erilaisten suunnitelmien ja va-
kuuttamisen kautta. Vakuutusten ajantasaisuudesta paattdd kunnan hallintosd&dnnon mukaisesti talous- ja hal-
lintojohtaja. Toimialojen tulee valvoa, ettd vakuutukset ovat toimialan vakuutustarpeen mukaiset.
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Riskien hallinnan nakdkulmasta on tarkeaa huolehtia, etta vaarallisia tydyhdistelmid ei synny toiminnan toteu-
tuksessa. Tallaisia tydyhdistelmia on mm. ostolaskujen tarkastaminen ja hyvaksyminen, maksatusten tekemi-
nen, palkkaukseen ja tydsuhteeseen liittyvat suhteet ja laheiset suhteet rekrytoitavaan henkiléon.

Toimielinten on laadittava toimialaansa koskeva riskienhallintasuunnitelma. Merkittavat riskit on tunnistettava,
arvioitava ja luokiteltava seka luotava niille riittavat riskienhallintakeinot.

Riskienhallinnasta paatettédessa johto ottaa kantaa siihen, miten suuria riskeja ollaan valmiit ottamaan ja miten
suuria menetyksia organisaatio pystyy kestamaan. Tama edellyttdd organisaation riskirajojen, riskinottohaluk-
kuuden ja riskinkantokyvyn arviointia ja maarittelyd. Nama ratkaisut vaikuttavat siihen, millaisiin riskienhallinta-
toimenpiteisiin ryhdytddn. Suuri osa riskienhallintaa toteutuu toimintaprosesseihin siséllytettavind paivittaisina
valvontatoimenpiteina ja varmistuksina.

Tammelan kunnan toimielinten ja johtavien viranhaltijoiden tulee raportoida riskienhallinnasta tilinpaatoksen yh-
teydessa. Lisaksi tulee raportoida saanndllisesti palvelualueesta vastaavalle merkittavista riskeista, riskienhal-
linnan toimivuudesta ja riittAvyydesta seka toimielimen toimintaan liittyvan merkittavan riskin todennékdisesta
realisoitumisesta.

Konsernijohto kdy Tammelan kunnan ttaryhteiséjen konserniyhtididen kanssa tavoite- ja talousarviokeskuste-
luissa lapi mahdollisia riskeja ja riskienhallintaa. Konserniyhtididen tulee raportoida konsernijohdolle merkitta-
vista riskeista seka riskienhallinnan toimivuudesta ja riittavyydesta. Kaytanntssa raportointi toteutetaan tytéryh-
teison hallituksen laatimassa toimintakertomuksessa, jossa tulee selostaa hallituksen tietoon tulleet merkittavim-
mat riskit ja epavarmuustekijat sekéa periaatteet, joiden mukaan sisainen valvonta ja riskienhallinta on jarjestetty.
Tytéaryhteison hallituksen on liséksi raportoitava viipymatta yhtion omistajaohjauksesta vastaavalle johtajalle, jos
yhtién toimintaa liittyvan merkittavan riskin realisoituminen on todennakdista.

Kuntalain (410/2015) 8§ 115 ja kirjanpitolautakunnan kuntajaoston yleisohjeen mukaisesti kunnan tulee toiminta-
kertomuksessaan raportoida tiedot sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja niiden keskeisista
johtopaatoksista.

Kunnanhallitus on velvollinen antamaan selonteot sisdisen valvonnan ja konsernivalvonnan jarjestamisesta kun-
nassa ja kuntakonsernissa. Jokainen Tammelan kunnan tilivelvollinen toimielin ja tytaryhteis6 tekevéat osana




toimintakertomustaan sisaisen valvonnan selonteon toimialaltaan. Selonteossa tulee kuvata sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan jarjestaminen, valvonnassa havaitut puutteet seka toimenpiteet niiden korjaamiseksi.

Tammelan kuntakonsernissa ei sallita vaarinkaytoksia. Toimiva sisdinen valvonta ehkaisee ja on paras mene-
telm& vaarinkaytoksien paljastamisessa. johdon velvollisuutena on toteuttaa siséista valvontaa vaarinkaytosten
ehkaisemiseksi ja havaitsemiseksi seké puuttua havaittuihin vaarinkaytoksiin. Vaarinkaytoksena pidetaan erilai-
sia eparehellisia, epaeettisia tai kuntakonsernin ohjeita rikkovia tai lainvastaisia tekoja.




