Louna-kirjastojen
turvallisemman tilan periaatteet

Louna-kirjastot ovat syrjinndstd vapaita alueita, joissa kunnioitetaan ja
huomioidaan toisia. Meilld on yhdessd, sekd asiakkailla ettd henkilokunnalla,
vastuu siitd, ettd kirjasto on turvallinen tila.

Ndmd periaatteet koskevat kirjaston asiakkaita ja tyontekijoitd.

KAIKKI OVAT TERVETULLEITA KIRJASTOON

Me Louna-kirjastoissa edistimme yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa.

JOKAINEN SAA OLLA OMA ITSENSA

Me kunnioitamme kaikkia ja jokaisen oikeutta fyysiseen ja henkiseen koskemattomuuteen.
Annamme jokaisen kayttaa kirjastoa rauhassa.
Annamme tilaa kaikille asiakkaille ja tyontekijoille.

KIUSAAMINEN, HAIRINTA JA SYRJINTA ON KIELLETTY

Emme loukkaa puheellamme tai kaytokselliamme ketdan.
Pyydidmme tarvittaessa anteeksi, jos olemme loukanneet jotain.
Puutumme epaasialliseen kaytokseen.
Louna-kirjastojen tilat ja tapahtumat ovat paihteettomia.

HENKILOKUNTA ON SINUA VARTEN

Kiinny henkilokunnan puoleen tai anna palaute lomakkeella verkkosivujen kautta.
Palautetta voit antaa osoitteessa https://louna.finna.fi/Feedback/Form/ tai skannaa
oheinen QR-koodi.
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